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1. Общие положения
1.1. Система оценки качества образования (СОКО) в МБОУ «СОШ № 6»  (далее Учреждение) устанавливает единые требования при реализации внутришкольной системы оценки качества образования и обеспечивает  оценку результатов образовательной деятельности и факторов, влияющих на их получение.

 1.2. Положение «О системе оценки качества общего образования и мониторинговой деятельности МБОУ «СОШ № 6»» (далее Положение) разработано в соответствии с Государственной программой РФ «Развитие образования» на 2013-2020 годы, утвержденной постановлением Правительства РФ от 15.04.2014 № 295 «Об утверждении государственной программы РФ «Развитие образования» на 2013-2020 годы», Федеральной целевой программы развития образования на 2016-2020 гг, утвержденной постановлением Правительства РФ от 23.05.2015 г № 497 «О Федеральной целевой программе развития образования на 2015-2020 гг»,  государственной программы Кемеровской области «Развитие системы образования Кузбасса» на 2014-2017 годы, утвержденной постановлением Коллегии Администрации Кемеровской области от 04.09. 2013 г. № 367 (в ред. постановлений Коллегии Администрации Кемеровской области от 25.03.2014 N 133, от 16.07.2014 N 278), на основании Положения о региональной системе оценки качества образования в Кемеровской области (приказ  ДОиН №2050 от 07.09. 2012); нормативными правовыми актами, регламентирующими реализацию процедуры оценки качества образования  и определяет основные цели, задачи и принципы функционирования СОКО в Учреждении, а также  её структуру, порядок проведения.

 1.3. Понятие качества образования в настоящем Положении – это интегральная характеристика отражающая степень соответствия реальных достигаемых образовательных результатов нормативным требованиям, социальным и личностным ожиданиям.

 1.4. СОКО включает в себя оценку качества:

 -условий организации образовательной  деятельности;

 -полноты реализации образовательных программ;

 -профессиональной компетенции педагогических кадров и их деятельности по обеспечению надлежащего уровня результатов образования.

 -индивидуальных достижений обучающихся;

 -результатов общешкольных достижений.

 1.5. Оценка качества образования осуществляется на основе системы показателей и индикаторов, характеризующих основные аспекты качества образования (качества результатов, качества условий, качества процесса).

 1.6. Учреждение обеспечивает проведение оценочных процедур, разработку и внедрение Программы мониторинга качества образования, а также учёт и дальнейшее использование полученных результатов.

 1.7. Основными пользователями СОКО являются:
 - обучающиеся и их родители (законные представители);

- педагогические работники учреждения, осуществляющие профессиональную деятельность в соответствии с трудовыми договорами, в том числе на педагогические работники, работающие по совместительству;
- общественные организации, заинтересованные в оценке качества образования;
- органы исполнительной, законодательной и судебной власти города Новокузнецка и Кемеровской области.

1.8. В Положении используются термины «качество образования» и «оценка качества образования».

Под качеством образования понимается интегральная характеристика системы образования, отражающая степень соответствия ресурсного обеспечения, образовательного процесса, реальных достигаемых образовательных результатов нормативным требованиям, социальным и личностным ожиданиям.

Оценка качества образования подразумевает определение с помощью диагностических и оценочных процедур степени соответствия образовательных достижений обучающихся, качества образовательных программ, свойств образовательного процесса и его ресурсного обеспечения в конкретном образовательном учреждении.
II. Основные цели, задачи и принципы функционирования СОКО
 2.1.Основными  целями  СОКО являются:

  - получение объективной информации о состоянии качества образования, тенденциях его изменения и причинах, влияющих на его уровень;

  - информирование всех участников образовательного процесса и общественности о качестве образования в учреждении;

  - совершенствование управления качеством образования и принятия обоснованных управленческих решений администрацией учреждения;

  - выявление сильных и слабых сторон различных образовательных программ и технологии обучения;

  - создание условий для внедрения в практику инновационных технологий обучения и развития школьников.

 2.2. Основными задачами СОКО являются:

- разработать и внедрить эффективную систему контроля оценки и анализа образовательных достижений обучающихся;

- обеспечить доступность качественного образования;
 - оценить организацию образовательной  деятельности;

 - осуществить сравнительный системный анализ качества образовательных услуг, предоставляемых учреждением и другими образовательными учреждениями района;

 - оценить условия организации учебной  деятельности;

 - оценить эффективности используемых образовательных программ, методик и технологий;
- утвердить  критерии  школьной системы оценки качества образования учреждения в соответствии с муниципальным стандартом оценки качества образования;
- оценить уровни  индивидуальных образовательных достижений обучающихся для их итоговой аттестации и отбора для поступления на следующие ступени обучения;
- выявить факторы, влияющие на качество образования.
 2.3. Функционирование СОКО учреждения основывается на принципах объективности, достоверности, полноты и системности информации о качестве образования; открытости, прозрачности процедур оценки качества знаний; соблюдения морально-этических норм при проведении процедур оценки качества образования.

III. Организационная структура школьной системы оценки качества образования учреждения
3.1. Организационно-технологическая структура школьной системы оценки качества образования:

- образовательное Учреждение и его система;

- система подготовки специалистов для проведения контрольно-оценочных процедур по новым технологиям;

- банк инструментария педагогических измерений;

- стандартизированные контрольно-оценочные процедуры;

- городской банк образовательной статистики;

- методики оценки качества образования.

3.2. Организационно-функциональная структура школьной системы оценки качества образования включает следующие элементы:

- администрация МБОУ «СОШ № 6»;

- школьные методические объединения;

- родительский комитет МБОУ «СОШ № 6»;
- профсоюзный комитет учреждения.
3.3. Функциональная характеристика школьной системы оценки качества образования

3.3.1. Администрация МБОУ «СОШ № 6»:

· осуществляет нормативное правовое регулирование:

- разработки модели школьной системы оценки качества образования на уровне ОУ;

- организации научно-методического сопровождения внедрения модели школьной системы оценки качества образования Учреждения;

- мониторинга и оценки качества образования в системе образования Учреждения на основе разработанной модели;

- выявления факторов и рисков, влияющих на качество образования и способствующих достижению поставленных целей повышения (изменения) качества образования;

- привлечения общественности к внешней оценке качества образования в Учреждении на всех ступенях;

- разработки новых моделей управления качеством образования на уровне Учреждения;

- определения стратегических целей (прогнозирование) развития системы образования Учреждения;

- использует систему показателей и индикаторов, характеризующих состояние и динамику развития учреждения;

- выполняет техническое задание на проведение мониторинга и оценки качества образования;

- принимает управленческие решения по результатам оценки качества образования Учреждения.

3.3.2. Школьные методические объединения:

- организуют научно-методическое сопровождение внедрения модели школьной системы оценки качества образования Учреждения;

- участвуют в процедурах оценки качества индивидуальных образовательных достижений обучающихся, профессиональной компетентности педагогов и их деятельности, оценки качества образовательного процесса, качества инновационной деятельности, качества оценки условий (комфортности) обучения; оценки качества воспитательной работы по предмету, качества материально-технического обеспечения;

- обеспечивают информационно-методическую поддержку педагогических работников в ходе подготовки и проведения ЕГЭ, государственной (итоговой) аттестации по новой форме выпускников 9 классов, аттестации педагогических работников;

- участвуют в диссеминации педагогического опыта;

- ходатайствуют о поощрении педагогических работников за высокие показатели качества образования;

- заслушивают аналитические отчёты педагогов.

3.3.3. Родительский комитет участвует в обсуждении школьной системы оценки качества образования Учреждения и процедурах оценки качества материально-технического обеспечения, условий комфортности обучения, оценки системы дополнительного образования, качества воспитательной работы, организации питания, оценки состояния здоровья обучающихся.

3.3.4. Профсоюзный комитет:

- контролирует исполнение трудового законодательства, дополнительных соглашений к трудовым договорам сотрудников, Трудового договора, правил внутреннего трудового распорядка, должностных инструкций работников Учреждения;

- участвует в определении стимулирующих доплат педагогическим работникам по результатам оценки качества образования;

- участвует в поощрении педагогических работников за высокие показатели качества образования.

IV. Мероприятия по реализации целей и задач СОКО
 4.1. Объектами оценки качества в процессе анализа выступают:

 - индивидуальные образовательные достижения обучающихся;

 - качество организации образовательной  деятельности;

 - профессиональная компетенция педагогов, их деятельность по обеспечению требуемого качества результатов образования;

 - инновационная деятельность;

  - безопасность обучения;

 - доступность образования;

 - сохранение контингента обучающихся;

 - система дополнительных образовательных услуг;

 - состояние здоровья обучающихся;

 - воспитательная работа;

 - материально- техническое обеспечение образовательного процесса;

 финансовое обеспечение.

 4.2. Процедура оценки качества образовательного учреждения  включает в себя:

- государственную (итоговую) аттестацию выпускников 9-х, 11-х классов;
- промежуточную и текущую аттестацию обучающихся (мониторинг и диагностика обученности);

- мониторинг обучающихся 4,5,8,10 классов;

- участие и результативность работы в школьных, районных, областных  и др. предметных олимпиадах, конкурсах, соревнованиях, фестивалях;

- мониторинговое исследование обученности и адаптации обучающихся 5- ого класса;

-  мониторинговое исследование  готовности к обучению и адаптации обучающихся 1 класса;

- доля выпускников  9 и 11 классов, получивших документ об образовании;

- доля выпускников 9 и 11 классов, получивших документ об образовании особого образца;

- процедура текущего контроля: образовательные достижения учащихся, мониторинг и диагностика обученности.

В качестве  индивидуальных образовательных достижений  могут быть:

- образовательные достижения по отдельным предметам;

- динамика образовательных достижений;

- отношение к учебным предметам;

- внеучебные компетентности (познавательные, социальные, информационные и т.д.);

- удовлетворенность образованием;

- степень участия в образовательном процессе (активность работы на уроке, участие во внеурочной работе и т.д.);

- дальнейшее образование и карьера выпускника.

 4.3. Процедура оценки качества образовательной  деятельности  включает в себя:

- внутренний и внешний образовательный аудит;

- мониторинг качественных показателей образовательной системы Учреждения;

- результаты лицензирования, аттестации и государственной аккредитации;

- эффективность механизмов самооценки, оценки достоинств и недостатков в учебной, научно-методической, административной и хозяйственной деятельности, принятия стратегически значимых решений путем ежегодных публичных докладов.

 4.3.3. Процедура оценки профессиональной компетентности педагогов и их деятельности по обеспечению требуемого качества образования включает в себя:

- новую систему аттестации;

- отношение к инновационной работе;

- отношение и готовность к повышению педагогического мастерства (систематичность прохождения курсов, участие в работе методических объединений, участие в научной работе и т.д.);

- знание и использование современных педагогических методик и информационных технологий, применение умений и педагогических навыков, недопущение второгодничества;

- образовательные достижения обучающихся (хорошисты, отличники, медалисты, победители олимпиад, конкурсов, смотров, фестивалей и т.д.);

- участие  в качестве экспертов ЕГЭ, аттестационных комиссий, жюри и т.д.;

- личные достижения в конкурсах педагогического мастерства, национальных проектах;
- позитивную динамику учебных достижений обучающихся за последние три года;

- позитивные результаты внеурочной деятельности по преподаваемым предметам;

- позитивные результаты деятельности учителя в качестве классного руководителя;

- использование современных образовательных технологий, в том числе информационно-коммуникационных, в процессе обучения предмету и в воспитательной работе;

- обобщение и распространение собственного педагогического опыта на муниципальном и региональном уровне (мастер-классы, семинары, конференции, круглые столы и т.д.);

- повышение квалификации, профессиональная переподготовка, обучение в аспирантуре, наличие ученой степени и (или) ученого звания.
Комплексным механизмом оценки качества и результативности работы является сочетание мониторинга профессиональной деятельности, оценки профессиональным сообществом, оценки родительской общественности, самооценки аттестуемого работника (портфолио).

 Мониторинги профессиональной деятельности входят в обязанности администрации. Серьезной мотивацией к аттестации является учительское портфолио –индивидуальная папка, в которой фиксируются, накапливаются и оцениваются индивидуальные достижения за последние три года в разнообразных видах:

- учебной;

- творческой;

- социальной;

- коммуникативной.

Папка может состоять из трех частей: портфолио документов, портфолио достижений (работ), рефлексивного портфолио.
 4.4. Процедуры  оценки качества инновационной  деятельности включают в себя:

- положительная динамика обученности;

- переход на предпрофильную подготовку и профильное обучение, оценка эффективности предпрофильной подготовки и профильного обучения;

- оценку воздействия инноваций на развитие системы образования в целом;

- полезность и практическая значимость инновационных процессов.

 4.5. Процедура оценки безопасности обучения включает в себя:

- оценку соответствия службы охраны труда и обеспечение безопасности  (техники безопасности, охраны труда, противопожарной безопасности, производственной санитарии, антитеррористической защищенности) требования нормативных документов;

- оценку состояния условий обучения требованиям СанПиН 2.4.2.2821-10 (к размещению ОУ, земельному участку, зданию, оборудованию помещений, воздушно-тепловому режиму, искусственному и естественному освещению, водоснабжению и канализации, режиму общеобразовательного процесса);

- оценку морально-психологического климата.

 4.6. Процедура оценки доступности образования включает в себя:

- анализ системы приема обучающихся в Учреждение;

- оценку отсева обучающихся на всех ступенях обучения (количество, причины, динамика, законность);
- оценку работы по сохранению контингента обучающихся;
- оценку открытости школы для родителей и общественных организаций;
 - оценку организации внеурочного времени обучающихся.

4.7. Процедура оценки системы дополнительного образования включает в себя:

- количество предоставляемых школой дополнительных образовательных услуг и охват ими обучающихся;

- степень соответствия  количества и качества дополнительных образовательных услуг запросам родителей  и обучающихся;

- результативность предоставляемых образовательных услуг (наличие победителей олимпиад, конкурсов, соревнований, фестивалей и т.д.);

- применение  полученных знаний и умений на практике.

 4.8. Процедура оценки состояния здоровья обучающихся  включает в себя:

-  наличие медицинского кабинета и его оснащенность в соответствии с современными требованиями;

- регулярность и качество проведения санитарно-эпидемиологических   мероприятий, углубленных медицинских осмотров;

- оценку заболеваемости обучающихся, педагогических и других   работников;

- оценку  эффективности  оздоровительной работы   (оздоровительный  компонент содержания учебных предметов,    здоровьесберегающие    программы, режим дня, организация     отдыха и оздоровления  детей в  каникулярное время и т.д.);

 - оценку состояния физкультурно-оздоровительной работы     (распределение школьников по уровню физического развития,       группам риска, группам здоровья, группам физической культуры);

 4.9. Процедура оценки качества воспитательной работы включает в себя:

- степень вовлеченности в воспитательной  деятельности  педагогов  и родителей;

- участие ученического органа самоуправления в планировании воспитательной работы;

- оценка содержания деятельности в соответствии с интересами и потребностями обучающихся;

- преемственность воспитания на уроке, вне урока, в окружающем социуме;

- удовлетворенность обучающихся и родителей воспитательным процессом и наличие положительной динамики  результатов воспитания;

- наличие системы стимулирования участников воспитательной  деятельности;

- оценка участия учреждения в районных мероприятиях (конкурсы, фестивали,  выставки, марафоны, акции).

 4.10. Процедура оценки организации питания включает в себя:

- количество обучающихся, получающих горячее питание за счет бюджетных средств и  средств родителей (законных представителей);

- мониторинг организации питания в Учреждении (положительные и отрицательные отзывы о качестве и ассортименте питания).
 4.11. Процедура оценки качества материально-технического обеспечения образовательной деятельности  включает в себя:

- наличие и достаточность мультимедийной техники, её соответствия современным требованиям;

- программно-информационное обеспечение, наличие Интернета, эффективность использования в учебной  деятельности;

- оснащенность учебных кабинетов современным оборудованием, средствами обучения и  мебелью;

- обеспеченность методической и учебной литературой.

4.12. Процедура оценки  качества  финансово-экономической деятельности включает в себя:

- оценку объективности и открытости введения новой системы оплаты труда;

- анализ штатного расписания;

- анализ наполняемости классов;

- анализ сметы по бюджетным ассигнованиям на финансовый год и продуктивности  использования  её  расходной части;

- оценку управленческих решений, принятых  по  актам проверок  и обследований  финансово-хозяйственной деятельности учреждения вышестоящими и другими организациями.
V. Мониторинг и оценка качества образования.
5.1. При оценке качества образования основными методами установления фактических значений показателей являются экспертиза и измерение. Процедура проведения экспертизы и измерений устанавливается нормативными актами, локальными актами учреждения.

Содержание контрольно-измерительных материалов, направленных на оценку качества знаний определяется на основе федерального государственного образовательного стандарта.

Учреждение обеспечивает проведение необходимых оценочных процедур, разработку и внедрение Программы мониторинга качества образования, обеспечивает оценку, учёт и использование результатов оценочных процедур в работе.

 5.2. Мониторинг и оценка качества образования в Учреждении проводится  по следующим уровням и ступеням образования:

   - начальное общее образование;

   - основное общее образование;
- среднее (полное) общее образование.

5.3. Мониторинг представляет собой уровневую иерархическую структуру и включает в себя административный уровень, уровень методических объединения учителей-предметников и классных руководителей. 
5.4. Для проведения мониторинга назначаются ответственные, состав которых утверждается приказом директора учреждения. В состав лиц, осуществляющих мониторинг, включаются заместители директора по УР, ВР, руководители школьных МО, педагог-психолог, учителя.

5.5. К основным направлениям мониторинга относятся:

-- оценка общего уровня усвоения обучающимися учреждения  основных знаний и умений по общеобразовательным предметам; 

- мониторинг качества образования на основе государственной (итоговой) аттестации выпускников 9,11 классов;

- мониторинг и диагностика учебных достижений обучающихся по завершении первой, второй и третьей ступеней общего образования по каждому учебному предмету и по завершении учебного года (в рамках стартового, промежуточного и итогового контроля);

- мониторинг уровня и качества воспитания, обеспечиваемого в ОУ.
5.6. По итогам анализа полученных данных мониторинга готовятся соответствующие документы (отчеты, справки, доклады), которые доводятся до сведения педагогического коллектива ОУ, учредителя, родителей (законных представителей), городской общественности.
 5.7. Реализация на практике СОКО, модернизация на его основе системы управления качеством образования Учреждения способствуют повышению доступности образования, позволят обеспечить стандарт качества образования каждому ребёнку вне зависимости от социальных, половых, национальных и иных различий.  Учреждение ежегодно информирует потребителей образования и общественность о состоянии качества образовательной системы и финансово-хозяйственной деятельности в публичном докладе, с размещением на своём сайте.
VI. Критерии оценки уровня успеваемости обучающихся.
6.1. При анализе результатов контрольных работ, административных срезов, итоговых экзаменационных работ использовать следующую систему оценивания уровня общей успеваемости:

· при выполнении работы более чем 80% обучающимися – считать успеваемость соответствующей оптимальному уровню;

· при выполнении работы 65% -79% обучающимися – считать успеваемость соответствующей допустимому уровню;

· при выполнении работы 50% - 65% обучающимися – считать успеваемость соответствующей критическому уровню;

· при выполнении работы менее чем 50% обучающимися – считать успеваемость соответствующей уровню ниже допустимого;

6.2. При анализе результатов контрольных работ, административных срезов, итоговых экзаменационных работ использовать следующую систему оценивания уровня качественной успеваемости:

· при качественном выполнении работы более чем 60% обучающимися – считать успеваемость соответствующей оптимальному уровню;

· при качественном выполнении работы 30% - 59% обучающимися – считать успеваемость соответствующей допустимому уровню;

· при качественном выполнении работы 10% - 29% обучающимися – считать успеваемость соответствующей критическому уровню;

· при качественном выполнении работы менее чем 10% обучающимися – считать успеваемость ниже критического уровня.

6.3. При графическом оформлении анализа выполненных работ обучающимися принять следующие обозначения:

· оптимальный уровень – О (красный цвет);

· допустимый уровень  - Д (синий цвет);

· критический уровень – К (зелёный цвет);

· ниже критического уровня – Н (чёрный цвет).

6.4. Оценивать результативность обучения и прогнозировать успешность обучения на последующих этапах позволяет показатель степени обученности класса или группы обучающихся (СОК, по формуле В.П. Симонова) как по отдельно взятому предмету, так и в целом по классу, параллели классов, школе:
СОК = (n*0,1 + n* 0,64 + n * 0,36 + n* 0,16) / N, где n – количество «5, 4,3,2», N – общее количество обучающихся.
6.5. При анализе степени обученности класса или группы обучающихся использовать следующую систему степеней обученности:

от 75% до 100% - высокая степень обученности,

от 45% до 75% - средняя степень обученности,

ниже 45% - низкая степень обученности.

VII. Гласность и открытость результатов оценки качества образования
Гласность и открытость результатов оценки качества образования обеспечивается путём предоставления информационных материалов:

- основным потребителям результатов школьной системы оценки качества образования Учреждения;

- средствам массовой информации.
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